PRAVIDLA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

PLATEBNI BRANA DARUJME.CZ

PRAVIDLA ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

(dale jen ,,Pravidla“)

pro zpracovani osobnich Udajl v souvislosti se smlouvou o zprostfedkovani uzavienou mezi Nadace
Via (ozna¢ovéna jako ,Zpracovatel”) a Cerni koné, z.s. (oznacovan jako ,Spravce”).

|
Uvodni ustanoveni

11

Zpracovatel podle smlouvy zajistuje na Ucet Spravce moznost uzavirat darovaci smlouvy se tfetimi s
Poskytovateli prostfednictvim darcovského portdlu DARUJME.CZ, na jejichZ zakladé Poskytovatelé
poskytnou Spravci dary, resp. pfispévky do verejné sbirky.

1.2

Soucasti sluzby DARUJME.CZ je zfizeni administratorského modulu pfistupného pres urcené
uzivatelské ucty pro Spréavce (dale jen ,,Administratorsky modul“). Administratorsky modul umoznuje
Spravci konfigurovat fundraisingové projekty a modifikovat sbér osobnich Udaji Poskytovateld.
Administratorsky modul zejména umoznuje pozadat Poskytovatele o souhlas se zpracovanim osobnich
udajli pro dalsi ucely nebo pridat webové analytické nebo jiné sluzby tfetich stran. V
administratorském modulu jsou uloZeny informace o Poskytovatelich, jejich darech a dalsi informace,
jejichz poskytnuti Spravce konfiguroval vramci nastaveni fundraisingového projektu.

Il
Pfedmét Pravidel

2.1
Predmétem téchto Pravidel je vymezeni vztah( Zpracovatele a Spravce vznikajici pfi zpracovani
osobnich udajd vAdministratorském modulu Spravce zfizeném na darcovském portdlu Darujme.cz, v

ramci néhoz bude Zpracovatel zpracovavat osobni Gdaje Poskytovatell ve smyslu ¢l. 28 GDPR.

2.2



Spradvce povéfuje Zpracovatele zpracovanim osobnich Gdaji Poskytovatelll v Administratorském
modulu pro ucely plnéni zavazkl Zpracovatele podle smlouvy, podle pokynl Sprdvce a za dodrZeni
podminek téchto pravidel. U¢elem téchto Pravidel je vymezit prava a povinnosti smluvnich stran podle

- nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajid a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaja) (,GDPR“) s Ucinnosti od 25. 5.
2018,

- jinych pravnich predpisl souvisejici s ochranou osobnich udaja.

1]
Rozsah a ucely zpracovani

3.1

Zpracovatel bude zpracovavat osobni Udaje Poskytovatell pro Ucely jejich uloZeni a administrace daru
v Administratorském modulu Spravce na ucet Spravce v souladu se smlouvou.

3.2

Osobni Udaje zpracovavané Zpracovatelem vramci Administratorského modulu Spravce zahrnuji
zejména identifikacni Udaje a informace souvisejici s poskytovanym darem, poptipadé nékteré
technické informace, zejména: jméno, pfijmeni, bydlisté, datum narozeni, telefon, emailova adresa,
vySe daru a dalsi informace o daru, potvrzeni o daru, informace o zaskrtnuti policek, informace
shromazdéné cookies definované Spravcem a jiné informace, jejichz shromazdéni Spravce nastavil v
Administratorském modulu (,Osobni Udaje”). UZivatelsky ucet neni uréen ke zpracovani zvlastnich
kategorii osobnich Udaji ve smyslu ¢l. 9 GPDR; Spravce nebude takové Osobni udaje v
Administratorském modulu ukladat.
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Zpracovatel bude zpracovavat Osobni Udaje Poskytovatel.
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Zpracovatel bude pro Spravce zpracovavat Osobni Udaje po dobu trvani smlouvy.
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Zpracovatel bude Osobni Udaje zpracovavat automatizované.

v
Zpusob zpracovani Osobnich udajt



4.1

Zpracovatel bude Osobni Udaje zpracovavat jejich ulozenim na ulozistich Zpracovatele, zobrazenim v
Administratorském modulu Spravce a operacich s Osobnimi Udaji podle dokumentovanych pokynu
Sprévce.

4.2

Zpracovatel garantuje, Ze Osobni Udaje budou zpracovavany v Evropské unii a Spravce timto dava
pokyn Zpracovateli, aby Osobni Udaje na Uzemi Evropské unie zpracovaval.

4.3

V Uzivatelském uctu jsou shromazdovany Osobni Udaje Poskytovatel(, které Poskytovatel poskytne v
ramci darovaciho procesu na darcovském portdlu DARUJME.CZ. Osobni udaje jsou nahrany do
Administratorského modulu, jakmile Poskytovatel dokonci online proces pfislibu daru jeho
potvrzenim. Informace o Uhradé a stavu daru jsou automaticky aktualizovany podle stavu platby. Od
okamziku nahrani Osobnich Gdaji do Administratorského modulu se Spravce stava spravcem téchto
Osobnich udaji a Zpracovatel se stava jejich zpracovatelem podle téchto Pravidel v ramci
Administratorského modulu Spravce. Tyto Pravidla se nijak nedotykaji zpracovani nékterych Osobnich
udajli Poskytovatell Zpracovatelem mimo Administratorsky modul Spravce.

4.4

Zpracovatel je povinen zpracovdvat Osobni Udaje pouze na zadkladé dokumentovanych pokynu
Sprévce. Za takové pokyny se povaZuji veskeré operace s Osobnimi Udaji provadéné Spravcem v
Administratorském modulu Spravce.

4.5

Jiné pokyny Spravce nez vyse uvedené se povazuji za doloZené, pokud jsou zaslany pisemné nebo na
podpora@darujme.cz. Pokud da Spravce Zpracovateli pokyn, ktery nelze provést prostirednictvim
funkcionalit systému automaticky, je povinen uhradit Zpracovateli naklady vynaloZené na provedeni
pokynu manualné, tj. zejména mzdové naklady a odmény uhrazené externim zpracovatelim nebo
dodavatelim Zpracovatele. Zpracovatel pfedem upozorni Spravce, Ze sluzba bude vyzadovat Uhradu
naklad( Spravcem.

4.6

Vpfipadé, Ze je pokyn Spravce neproveditelny sohledem na funkénost systému nebo organizaci
¢innosti Zpracovatele, je Spravce opravnén ukoncit smlouvu okamzitou vypovédi nebo vzit pokyn zpét.
Pokud Spravce neukonci smlouvu do 1 mésice od sdéleni, Ze jde o neproveditelny pokyn, ma se za to,
Ze vzal svlij pokyn zpét. Pravo ukoncit smlouvu podle tohoto ustanoveni ma Spravce pouze v pripadé,
Ze pro provedeni pokynu ma dulezZity dlivod, zejména Ze bez provedeni pokynu budou poruseny jeho
povinnosti podle GDPR. Dlvod musi byt ve vypovédi uveden.

\)
Prava subjektt udaju



5.1

Pokud Zpracovatel obdrzi Zadost subjektu Udaji podle GDPR, ktera se tyka zpracovani pro Spravce,
Zpracovatel Zadost bez zbytecného odkladu preda Spravci, ktery je odpovédny za vyfizeni poZzadavku.
Zpracovatel smi subjekt udajl informovat, Ze pozadavek predal k vyfizeni Spravci.

5.2

Zpracovatel je ndpomocen Spravci pri vyfizovani Zzadosti subjektl Gdaji podle ustanoveni téchto
Pravidel. Zpracovatel je opravnén pozadovat po Spravci nahradu nakladd, které mu vznikly pfi
ukonech poZzadovanych Spravcem za Ucelem vyfizeni zZadosti subjektd Udaji. Za naklady se povazuji
mzdové naklady a odména uhrazena dalsim zpracovatelim za tyto Ukony.

VI
Odpovédnost smluvnich stran

6.1

Spréavce odpovida za to, Ze Osobni Udaje shromazdil v souladu s pravnimi predpisy a Ze jsou v souladu
s témito predpisy zpracovavany pro dané Ucely. Spravce je povinen byt schopen prokazat souhlas
subjektu udajd, pokud k jejich zpracovani vyzaduje GDPR souhlas. Spravce je zejména povinen pfi
konfiguraci fundraisingovych projektl v Administratorském modulu vyZadovat jen Udaje nezbytné pro
jim definované ucely zpracovani a pokud zamysli zpracovavat takto shromazdéné udaje pro ucely
vyZadujici souhlas Poskytovatele, je povinen si tento souhlas opatfit prostfednictvim nastroju
Administratorského modulu.

6.2

Spravce odpovida za to, Ze pokyny ke zpracovani Osobnich Udajd jsou v souladu s pravnimi predpisy.
Spravce dale odpovida za kvalitu, prfesnost a zdkonnost zpracovani Osobnich Gdaji a za splnéni
povinnosti poskytnout transparentni informace o tomto zpracovani Poskytovatellim.

6.3

Za pripadné zpracovani Osobnich udaja dalSimi zpracovateli odpovida Zpracovatel, jako kdyby Osobni
Udaje zpracovaval sam.

6.4

Za zabezpeceni pfistupl do Administratorského modulu Spravce je odpovédny Spravce. Zpracovatel
poskytuje zabezpelené pripojeni pres portal Darujme.cz nebo aplikacni rozhrani, za zabezpeceni
napojeni na aplikacni rozhrani odpovida Sprévce.

6.5

V pripadé poruseni nékteré povinnosti (odpovédnosti) Spravce uvedené v ustanoveni ¢l. 6.1 a 6.2 této
téchto Pravidel, je Zpracovatel opravnén pozastavit poskytovani sluzeb podle smlouvy. Zpracovatel ma
dale narok na nahradu skody, kterd mu v disledku poruseni téchto ustanoveni Spravcem vznikne. Za
Skodu se vyslovné povazuji smluvni pokuty a sankce (pokuty) uloZené spravnimi nebo jinymi organy
statni spravy.



Vil
Dalsi zpracovatelé

7.1

Zpracovatel smi ke zpracovani Osobnich udajd pouZivat dalsi dlvéryhodné zpracovatele. V takovém
pfipadé se zavazuje podminky téchto Pravidel pfenést na dalsi zpracovatele.

7.2

Zpracovatel je opravnén pouzivat ke zpracovani Osobnich tdajil dle téchto Pravidel Sdruzeni VIA, IC:
27013812, se sidlem Dejvicka 306/9, Dejvice, 160 00 Praha 6, DIC: CZ27013812.

7.3

Aktudlni seznam dalsich zpracovateld je uveden na strankach https://www.darujme.cz/podminky-
uzivani/. Spravce je opravnén nového dalsiho zpracovatele odmitnou ve Ihité 30 dnll od uverejnéni na
strankach. Pokud Zpracovatel nebude schopen nastavit poskytovani sluzeb Spravci bez zapojeni
nového zpracovatele ve lhaté 1 mésice od doruceni ozndmeni Spravce Zpracovateli, je Spravce
opravnén ukoncit smlouvu okamzZitou vypovédi. Vypovéd musi byt Zpracovateli doru¢ena do 1 mésice
od marného uplynuti Ihity uvedené vpredchozi véteé, jinak se ma za to, Ze Spravce se zapojenim nového
dalsiho zpracovatele souhlasil.

Vill
Zabezpeceni a bezpecnostni incidenty

8.1

Zpracovatel se zavazuje, Ze pfi zpracovani Osobnich Gdaji bude udrZovat takovd technickd a
organizacni opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfristupu k nim, kjejich
zméng, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosim, Uniku, jejich jinému neopravnénému zpracovani,
jakoz ik jejich jinému zneuziti. Zpracovatel se zavazuje uchovavat veskera data a nosice obsahuijici data
na chranénych mistech a zhlediska techniky a bezpecnosti informaci a osobnich Udaji zabezpecené
tak, Ze je zaruceno, Ze nedojde k jakémukoliv pfistupu neopravnéné treti osoby nebo k jinému
neopravnénému zasahu.

8.2

Zpracovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost ohledné Osobnich Udaji a ohledné zabezpeceni
Osobnich udaji, a to i po zaniku smlouvy. Zpracovatel zavaZe stejnou povinnosti micenlivosti i
zaméstnance a veskeré osoby pracujici pro Zpracovatele.

8.3
Zpracovatel se zavazuje oznamit Spravci bezpecnostniincident, ktery by mohl mit za nasledek poruseni
zabezpeceni osobnich Udajd, bez zbytecného odkladu poté, co se o ném dozvi. Zpracovatel bude

Spravci ndpomocen pfi feSeni a oznamovani takového incidentu.

8.4



Na Zadost bude Zpracovatel Spravci asistovat pti reSeni bezpecnostniho incidentu, jehoz pfi¢ina je na
strané Spravce, avSak jehoZ feseni vyZzaduje opatfeni na strané Zpracovatele. Spravce je v takovém
pfipadé povinen uhradit Zpracovateli naklady vynaloZené pfi realizaci opatfeni Zpracovatele za ucelem
vyfeseni bezpecnostniho incidentu, tj. zejména mzdové naklady a odmény uhrazené externim
zpracovatelim nebo dodavatelim Zpracovatele. Zpracovatel pfedem upozorni Sprévce, Ze asistence
Zpracovatele pfi feseni bezpecnostnich incidentl bude vyzadovat thradu naklad( Spravcem.

IX
Dalsi povinnost Zpracovatele

9.1

Zpracovatel bude Spravci ndpomocen poskytnutim informaci pfi vyhotoveni posouzeni vlivu na
zpracovani Osobnich udaju, pokud Spravci nejsou tyto informace pristupné jinak, a to pfi zohlednéni
povahy zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

9.2
Zpracovatel je povinen doloZit na pozadani Spravce, Ze splnil své zakonné povinnosti podle GDPR.
9.3

Zpracovatel je povinen umozZnit Sprdvci provedeni auditd dodrZovani téchto Pravidel a GDPR
Zpracovatelem. Spravce je opravnén povéfit provedenim auditu tfeti osobu. Zpracovatel je povinen
poskytnout Spravci veskeré pozadované informace, dokumenty a v nezbytném rozsahu umoznit
pfistup Spravci do svych systému a prostor za Ucelem provedeni auditu. Podminkou provedeni auditu
je uzavreni relevantnich smluv o mléenlivosti.

9.4
Po ukonceni ucinnosti smlouvy je Zpracovatel povinen predat jim zpracovdvané Osobni Udaje v
Administratorském modulu Sprédvci a vymazat nejdéle ve Ihité jednoho roku od ukonceni existujici

kopie Osobnich udajd v Administratorském modulu.

X
Zavérecna ustanoveni

10.1

Tato Pravidla se vztahuji i na Osobni Udaje, které jsou uloZzeny v Administratorském modulu ke dni
podpisu smlouvy.

10.2

V pripadé rozporu mezi témito Pravidly a smlouvou je rozhodujici smlouva.



